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Beszamolé Kehidakustany telepiilésen végzett csalidgondozéi munkarol

2020. 01. 01-t61 - 2020. 12. 31-ig

Kehidakustany telepiilésen a 2020.-as évben Szakos Marianna csaladsegits latta el a csaladgondozéi

teendéket.

A 2020-as évben is Kehidakustany telepiilésen egyiittmiikodési megallapodasok alapjan azok a csald-
dok jelentek meg, ahol alapellatott vagy védelembe vett gyermekek vannak a Szolgalat nyilvantartisa-
ban. Ezek a csaladok egyiittmiikddése az intézménnyel folyamatos, sokan évek 6ta a nyilvantartasunk-

ban szerepelnek, vagy valamilyen problémak miatt visszatéroek.

Létszamadatok 2020. évben

Szolgéltatast igénybevevok szdma Ssszesen (egyiittmitkodési megallapodast alairék) | 1 csalad
Alapellatasban szereplé gyermekek 2 syermek
| Védelembe vett gvermekek 0 |
| Egyszeri esetkezelés (nem egyiittmiikddési megallapodas alapjan) | 2 6/2 csalad
Lezart esetek szama 1. félévben | 2 csalad

Az ellatotti 1étszamban egyiittmiikdési megallapodas alapjin 1 csaldd gondozisit végeztem, mi-

vel két csaldd januar hénap elsé hetében lezarasra Keriilt.

A csaladnal heti rendszerességgel csaladlatogatast tettem, ahol igyekeztem segitd beszélgetésekkel,
tanacsokkal ellatni Oket. Leggyakrabban ligyintézésben kell segitséget nywjtani (pl. hivatalos levél
¢értelmezése, kérelmek toltése, stb.). Tandcsadés, életvezetési tanicsadas is megvaldsult az esetkezelé-
sek folyamén. Nehézséget jelent a csaladok anyagi ellehetetleniilése, adossagaikat probaltak torleszte-
ni, ha bevételitk volt. Vannak még olyan problémak, mint az alacsony iskolai végzettség, amely az
elhelyezkedést neheziti, a betegség és a szenvedélybetegség. A csaladok helyzetét tovabb nehezitik a
csaladi konfliktusok, &sszetlizések. Ugyfeleink anyagi gondjainak enyhitése céljabol, tobb alkalommal
— személyre sz0l6 — gyermek és felndttruha adomdnyhoz, valamint tébb alkalommal élelmiszer ado-

mdnyhoz juttattam 2 raszorulé csalidot.

A nyilvantartott, telepillésen €16 ligyfelek altal jelzett és tapasztalt leggyakoribb problématipusok,
veszelyeztetd okok: sziilok életvitele, foglalkoztatdsi, anyagi, megélhetési nehézségek, gyermekne-

velési problémak.

A csalddoknal megjelend probléma tipusok egy_iiamﬁkﬁdési megallapodassal (alapellatott és
védelembe vett gyvermekekkel egyiitt) — nem halmozott probléma

s
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Eletvitel

Csaladi-kapcsolati konfliktus

Elhanyagolas

Gyermeknevelési

Gyermekintézménybe vald beilleszkedési nehézség

| Magatartaszavar, teljesitmény zavar

| Lelki-mentalis

. Foglalkoztatassal kapcsolatos

_Anvyagi (lakhatassal, megélhetéssel 6sszefiiged)

Ugyintézéssel kapcsolatos
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Informaciokéréssel kapcsolatos

(%]

 Osszesen
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Az alapellitasban részesiild gyermekek esetében megjelens f6bb problémak: _életvitel, tanulasi prob-
lémak, magatartasbeli problémak, gyermekintézménybe valo beilleszkedési nehézség, védelembe vett




gyermek esetében, életvitel, igazolatlan hidnyzis. Kiemelkedd a gyermeknevelési probléma, mely
elsddlegesen a kovetkezetes nevelés hidnyabdl, valamint a nem megfelelé csaladi minta soran alakul
ki. A nagyobb gyermekek esetében a kortarscsoport negativ hatasa is megjelent, melybdl iskolai hi-
anyzas, egyéb magatartasbeli problémék adédtak. Tébb csaladnal probléma az életvitel, lakhatasi ko-
riilmények, higiénés probléma jelenléte. Csaladi-kapcsolati konfliktus is jelen van a csaladoknal, els6-
sorban parkapcsolati probléma, valamint sziilok €s felndtt koru gyermekeik koz6tti konfliktus forma-
jéban.

Szakmai tevékeni_vség alakulasa 2020. év

Informécidényijtas 14 alkalom
Segitd beszélgetés 41 alkalom
Tanacsadas 19 alkalom
Ugyintézéshez segitségnyijtas ) 1 alkalom

Konfliktuskezelés 0 alkalom

Adomanykozvetités 17 alkalom
Esetkonzulticid 20alkalom
Csaléadlatogatas 41 alkalom

Azok az lgyfelek, akik egyiittmiikodési megallapodassal nem rendelkeznek, de dnkéntesen hozzank
fordulnak — vagy jelzést kapunk az 6t érintd problémardl — egyszeri esetkezelés formajaban vehetik
igénybe szolgaltatasunkat.

Az egyiittmilkddési megallapodast aldird tigyfelekkel valé taldlkozasokra 2020. év soran 41 alkalom-
mal keriilt sor.

A koronavirus jarvany miatt a csaladlatogatas 2020. marcius 16-t61 — a veszélyhelyzet elrendelésével —
telefonos kapcsolattartas formdjaban valdsult meg.

A csalddgondozds sordn végzett szakmai tevékenység:
»  Segit6 beszélgetés, informacionyijtas, tandcsadds
= Ugyintézésben segitségnyijtas, adomanykozvetités
= Konfliktus kezelés, vitas helyzetekben, vagy nem megfelel6 lelki-mentalis allapotnal

Telepiilési szakmakozi megbeszélésekre is sor Kkeriilt az év sordn, az alibbi témak alapjin:

= Eves szakmai tandcskozas

= A gyermekbantalmazis felismerését segito jelek és a jelzés fontossdga. A jelzOrendszeri tagok
feladatai teend6i elhanyagolds, bantalmazas észlelése esetén.

= A csalad-és gyermekjoléti szolgalat altal mikddtetett észleld és jelzérendszer folyamatairdl.

= Iskolai agresszid

= Az 6vodai ¢és iskolai szocialis segité munka.

= A gyermekvédelmi szabalyok a médiajogban.

= Az elsé megbeszélés Zalaszentgrét telepiilésen keriilt megtartasra. Ezt kdvet6en a virushelyzet
miatt a k6évetkezd szakmai megbeszélések augusztus, szeptember, illetve oktdber honapban
keriilt megrendezésre Kozos Onkorményzati Hivatalonként, cskkentve ezzel a megbeszélé-
sen résztvevok 1étszamat. A virushelyzet fokozodasa végeztt a tovabbi kettd szakmakdzi meg-
beszélés e-mailben keriilt megkiildésre a jelzérendszeri tagok részére.

A telepiilésen €16 és dolgozd jelzOrendszeri tagokkal — elsdsorban a polgdrmesteri hivatal szocidlis
iigyintézdjével valo - intenziv kapcesolattartas, esetkonzulticiok és informaciocserék szintén a csa-
ladon beliili problémaék feltarasat, enyhitését célozzak. Az dvodapedagdgusokkal, védondvel, telefo-
non kerilt sor az informéciocserére. Az 6szinte hangu probléma feltaras a megel6zés alapfeltétele. A
jelzérendszer tagjai részérdl tamogato, jo kapcsolatra vald torekvést tapasztaltam, amely csaladgondo-
z0i tevékenységemet segitette az év soran.

Zalaszentgrot, 2021. mércius 02.
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Az adatszolgéltatds a hivatalos | Nyilvantartasi szam:
@H:‘ KOZPONTI STATISZTIKAI HIVATAL statisztikardl szold 2016. évi CLV.

torvény 24. &s 26. §-a alapjan 1 696
kételezd.

A CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALTATASOK ADATAI

2020
Az adatszolgaltatas statisztikai célra térténik.
Adatszolgaltatok: a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast Az adatszolgaltatas eimulasztasa, illetve a hamis
vegzd szervezetek (a csalad- és gyermekjoléti szolgalatok és adatszolgaltatas a hivatalos statisztikarél sz6l6
a csalad- és gyermekjoléti kézpontok)

2016. évi CLV. térvény 32-33. §-a alapjan kozigazgatasi
birsag kiszabasat vonhatja maga utan.

Az adatszolgaltatas a Stt. felhatalmazasa alapjan kiadott Orszagos Statisztikai Adatfelvételi Programrél sz616 Korm.
rendelet alapjan torténik.

Térzsszam: 15559696 Statisztikai fétevékenység: | 8899 Megye: | 20
Neve: ZALASZENTGROTI SZOCIALIS, CSALAD- ES GYERMEKJOLETI KOZPONT

Cime: 8790 ||Zalaszentgrét,Batthyany Lajos utca 32.

Telephely adatai: Azonositoszam: S$0033271 Tevékenység: | 8899 Megye: | 20
Neve: SZOCIALIS, CSALAD- ES GYERMEKJOLETI KOZPONT

Cime: 8790 ||Zalaszentgrét BATTYANY U. 15.

Beérkezési hataridé: |2021.02.01

Ezt a kérdGivet keérjiik annyiszor ismételje meg telepillésenként, ahany telepulest
1-es kéddal jelentett az 1.2.tablaban!

Ujabb teleplilés jelentéséhez zarja be a kérdobivet. A kérdbivek nézetben valassza ki ia kérdbivet, majd az
alsé képerny6 elemen nyomja meg az [Ismétlés] gombot.

Az U4j kérdbiv a bekiildendd kérdbivek kdzé kertil, ami a bal alsé [Frissités] gomb megnyomasara jelenik
meg!

Kérjik adja meg a jelenteni kivant telepiilést:

3290 Kehidakustany

Bekiildés médja: a KSH ELEKTRA rendszerén keresztill htip://elekira.ksh.hu

Kapcsolat: www.ksh.hu — Adatszolgéltatéinknak — Nyomtatvanyok — Munkatarsak elérhetéségei

A kitbltéssel és adattovibbitidssal kapcsolatos kérdéseit az alabbi telefonszamon vagy e-mail cimen teheti fel:

KSH-ELEKTRA ligyfélszolgalat telefonszama: 80/200-766

elérési Utvonala: hiip./elektra.ksh.hu

A kérdbivet jovahagyé vezetd adatai

neve beosztasa telefonszama e-mail cime
Gulydsné Belinszky llona |ntézményvez... | 83/360061 grotmaci@zalaszentgrot.hu
Bizonylatszam: 13219625-1 1/15

2021.02.01. 20:21



A kitdlté adatai

neve beosztasa telefonszdma e-mail cime
Farkas Alexandra szakmai vezetd |0630/545-1190 |grotmaci@zalaszentgrot.hu
Megjegyzés
A kérdéiv kitbltésére forditott ids: 90 perc

Bizonylatszdm: 13219625-1

Kdszbnjiik az egyiittmikodésiiket!

2715

2021.02.01. 20:21
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1.4. A szolgaltatast igénybe vevé személyek szama legmagasabb iskolai végzettség szerint (Nem halmozott adat!)

A tablazatban mindenkit szerepeltetni kell, aki valamilyen szolgéltatast egyuttm(kodési megéllapodés alapjan igénybe

vett.

A tablazatot targyév januar 1. - december 31. vonatkozéasaban kell kitélteni, teleplilésenként.

1.2. tabla 03. sor j) oszlopa = 1.3. tabla 99. sor a) oszlop = 1.4. tabla 99. sor a) oszlop = 1.8. tabla 99. sor
1

.2. tabla 02. sor j) oszlop = 1.3 tabla 99. sor b) oszlop = 1.4 tabla 99. sor c) oszlop

. . F5 Ebbdl (a-bol): | EbbdI (a-bol):
orr:za Iskolai végzettség 0-17 éves né/lany
a b C
01 Altalanos iskola nyolc osztalyanal kevesebb 4 4 3
02 |Altalénos iskola nyolc osztalya 3 2
03 Befejezett szakmunkésképz§ iskola, szakiskola 2
04 Befejezett szakkdzépiskola
05 Befejezett gimnazium
06 |Erettségire épul6 befejezett OK] iskola
07 Fels6foku iskola (fGiskola, egyetem)
99 Osszesen (01-07 sorok dsszege) 7

1.5. A szolgaltatast igénybe vevé csaladok szama a csalad dsszetétele szerint (Nem halmozott adat!)

A tablazatban minden csalddot szerepeltetni kell, aki valamilyen szolgéltatast egyuttmikédési megéllapodés alapjan

igénybe vett.

Atablazatot targyév januar 1. - december 31. vonatkozaséban kell kitolteni, telepiilésenként.

t2-tabla 03. sor k)-oszlop = 1.5. tabla 99. sor = 1.6. tédbla 99: sera)oszlop -

Sorr%g_é Csaladi 6sszetétel = Csalddok szama =

01 Egyediil él6

02 Hézastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt él6k gyermek nélkdil

03 Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban egylitt él6k 1-2 gyermekkel (eltartott 3
fiatal feln6ttel)

04 Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyttt élék 3 vagy tobb gyermekkel
(eltartott fiatal feln&ttel)

05 Egy szOl6/tdrvényes képviseld 1-2 gyermekkel (eltartott fiatal felnéttel)

06 Egy szulé/torvényes képviseld 3 vagy tobb gyermekkel (eltartott fiatal
felnéttel)

07 Egyéb

99 Osszesen (01-07 sorok 6sszege) 3

Bizonylatszam: 13219625-1
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1.6. A szolgaltatast igénybe vevé csaladok szama elsédleges probléma szerint és a problémak halmozott szama

A téblgzatban minden csalddot szerepeltetni kell, aki valamilyen szolgéltatast egyuttm(ikodési megallapodés alapjan
igénybe vett.

Az els8dleges problémat a halmozott oszlopban is meg kell ismételni.
A tablazatot targyév januar 1. - december 31. vonatkozasaban kell kitolteni, teleplilésenként.

Csaladok szama az Problémé&k halmozott
Sorsza ] i elsédleges probléma _szama (db)
- A probléma tipusa szerint (elsbdlegessel egyiitt)
a b

01  |Eletviteli 2 3

02 |Csaladi-kapcsolati konfliktus 3

03 Csaladon bellli bantalmazas

04 Elhanyagolas 3

05 Ebbd! (04-b&l): oktatdsi, nevelési elhanyagolas

06 | prc’i] (04-b6|): felndttre vonatkozéan(csaladi, 3

intézményi)

07 Gyermeknevelési 1 3

08 | Gyermekintézménybe val6 beilleszkedési nehézség 3

09 Magatartaszavar, teljesitményzavar 2
_ .10 Fogyatékossag, retardéacio i

11 Lelki - mentélis, pszichiatriai betegség 3
; 12 Szenvedélybetegség B ; i2

13 Egészségi probléma, egészségkarosodés kévetkezménye

14 Foglalkoztatassal kapcsolatos 2

15 |Anyagi (megélhetési, lakhatassal 6sszeflggs) 3

16  |Ugyintézéssel kapcsolatos 3

17 Informacidkéréssel kapcsolatos 3

18 Egyéb

99 Osszesen (01-04, illetve 07-18 sorok dsszege) 3 33

Bizonylatszdm: 13219625-1 6/15 2021.02.01. 20:21




1.7. A szakmai tevékenységek adatai (az év folyaman)

A tdblazatban mindenkit szerepeltetni kell, aki valamilyen szolgéltatast egyuttmiikédési megallapodas alapjan vagy

nem egylttmUkodési megallapodas alapjan igénybe vett.

A tablazatot targyév januar 1. - december 31. vonatkozasaban kell kitdlteni, telepulésenként.

Szakmai Szolgaltatasban
Sor- . tevékenységek részesilk
szam Megnevezes halmozott szama szdma
a b

01 |}Informéacidnyujtas 14 4
02 |Segité beszélgetés 41 6
03 |Tanacsadas 19 4
04 |Ugyintézéshez segitségnyuijtas 1 1
05 | Konfliktuskezelés
06 |Kriziskezelés
07 |Kozvetités elldtasokhoz valé hozzaféréshez -pénzbeli
08 | Kozvetités ellatdsokhoz valé hozzaféréshez -természetbeni
09 |Kodzvetités masik szolgéltatdshoz
10 ebbdl (09-bél): &tmeneti gondozasba
11 | Kdzvetités csaldd- és gyermekjoléti kézponthoz S o
12 | Esetkonferencia E
13 |Esetmegbeszélés -
14 | Esetkonzultacid 20 1
15 |Szakmakdzi megbeszélés 6 B o ﬂf
16 |Szocidlis és mentélhigiénés csoportmunka i
17 | Egyéni és csoportos készségfejlesztés
18 |Kozosségfejlesztés
19 | Kérnyezettanulmény elkészitésében val6 kézremiikodés 1 3
20 |Csaladlatogatés 41 6
21 |Adomanykdzvetités 17 3

Bizonylatszam: 13219625-1
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22 | Hatralékkezelési tanacsadas

23 | Munkavdllalasi, palyavélasztési tanacsadas 6 2
24 | Mediacié

25 |Kapcsolattartdsi tgyelet

26 | Csalddterdpia

27 |Pszicholégiai tandcsadés

28 |Jogi tanacsadas

29 |A nevelési-oktatési intézmény gyermekvédelmi feladatainak segitése

99 | Osszesen (01-09, illetve 11-29. sorok ésszege) 166 40

1.8. Egyiittmiikédési megallapodas alapjan nydjtott szocialis segitétevékenység (az év folyaman).

A tablazatot targyév januar 1. - december 31. vonatkozasaban kell kitélteni, telepiilésenként.

Sorrsza’ Megnevezés SzolgéItatésszté?arészesﬂlék
01 Sajat Ugykorben végzett tevékenység 9
02 Egyéni gondozési nevelési terv megvaldsitasaba kdzpont altal bevonva
03 Szocialis valsaghelyzetben Iév kiskord varandés anya gondozasa
99 |Osszesen (01+02+03) — e 9

1.9. Atmeneti-gondozéasban részesiilé gyermekek csaladjaval végzett gondozasi tevékenység (Halmozott adat!)

A tablazatot targyév januar 1. - december 31. vonatkozasaban kell kitélteni, teleptlésenként.

Sorrr?zé Megnevezés Szama
01 Erintett gyermekek
02 Ebbél (01-bdl): védelembe vett gyermekek
03 | Erintett csalddok
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1.10. A prevencids és egyéb szolgaltatasok adatai

A tablazatban mindenkit szerepeltetni kell, aki valamilyen szolgéltatast egytttmiikodési megallapodas alapjan vagy

nem egyiittmikédési megdllapodas alapjan igénybe vett. . _
A fa"b'l'g_Taza ot targyev januar 1. - december 31. vonatkozasaban kell kitélteni, telepllésenként.

Sﬁakmai k Igal b bbél (b-bél
tevekenységek | Szolgaltatasban 2 Ebbdl (b-bdl):
halmozott ré%zesijlfjk (EP&% egyuttm(ikddési

Sor- ) szdma szdma 0-17 | megallapodassal

S7am Megnevezés (a megvalosito (lakéhely évesek rendelkez6

telepdlés szerint) személyek
szerint)
a b C d

01 |Jatszéhéaz (csak gyermekeknek)

02 |Klub

03 |Csoport

04 Ebbél (03-bél): tematikus csoport

05 |Korrepetdlas, fejlesztd foglalkozas

06 |Szabadid8s rendezvény

07 |lIskolai sziinid6s taborok

og |!fiusagi informacio6s és tanacsadé

szolgaltatas
g9 | Osszesen (01+02+03+05+06+07+08 sorok
Osszege)
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1.11. Az észlel6- és jelzGrendszer altal kiildott jelzések szama (Halmozott adat!)

A téblazatot targyév janudr 1. - december 31. vonatkozasaban kell kit6lteni, telepllésenként.

Nagykorti (18 éves

a) és b) oszilopbdl a

evashiel és idésebb) csalad- 65
Sorsza kapcsolatosan személyekkel gyermekjoléti
Megnevezés S kapcsolatosan szolgalat/kézpont
m g megkiildétt Lt Z Loz
telzések szama megkuldott jelzések altal tovabbjtott
J széama jelzések szama
a b C
01 Egészséglgyi szolgaltatd 1
02 EbbdI (01-bdl): védénéi jelzés
03 Személyes gondoskodast nyUjté szocialis szolgaltatok
04 ebbdl (03-bol): csalad- és gyermekjoléti szolgalat
05 ebbdl (03-bél): csaldd- és gyermekjoléti kdzpont
06 Kisgyermekek napkézbeni ellatasat nyujték
07 |Atmeneti gondozast biztositok
og [Menekilteket befogadé allomas, menekultek
atmeneti szall4sa
09 Kdznevelési intézmény 2
10 Rendd&rség 1
1 Ugyészség, birésédg o -
12 | Pértfogé felugyeldi szolgalat
13 Egyesilet, alapitvény, egyhazi jogi személy - —
14 |Aldozatsegités és kérenyhités feladatait ell4t6
szervezet
15 Orszagos Kriziskezel8 és Informacios Telefonszolgélat
16 Allampolgar, gyermek és felnétt érdekeit képviseld
tarsadalmi szervezet
17 | Onkormanyzat, jegyz&
18  |Jarasi hivatal gydamhivatala
19 Munkatgyi hatésag
20 Katasztréfavédelem
21 Kozlizemi szolgéltatok
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22 Gyermekjogi/ellatottjogi képvisel6 / betegjogi
képviseld

23 Hivatasos gondnok

24 |Javitdintézet

25 Gyermekvédelmi és gyérr’mgKi feladatkérében eljaré
févéarosi és megyei kormanyhivatal

2 Allam fenntartéi feladatainak ellatéséra a Kormany
rendeletében kijel6lt szerv

99 Osszesen (01; 03; 6-26.sorok dsszege) 2 2

A jelzésekkel érintett személyek szama
27 (nem halmozott adat) 2 2

1.12. Uj egyiittmiikbdési megallapodas alapjan szociilis segit6 tevékenységben érintett kiskortiak (0-17 évesek)
szama a kapcsolatfelvétel médja szerint (Nem halmozott adat!)

A tablazatot targyév januar 1. - december 31. vonatkozasaban kell kitdlteni, telepllésenként.
A tablazatban azokat a gyermekeket kell szerepeltetni, akik valamilyen szolgaltatast egylittm(ikodési megallapodas
alapjan ajként vettek igenybe a targyév folyaman.

Ebbél (a-bol): azon gyermekek
szama, akikre vonatkozdan a
Gyermekek 235/1997 Korm. Rendeletben

Sorsza , o z meghatarozott "Gyermekeink
m Kapcsolatfelvétel modja Szama védelmében" c. adatlap
kitoltésre kerllt
(veszélyeztetettség okan)
a b

01 Onkéntes (sziil6 kezdeményezte)

02 |Onkéntes (gyermek kezdeményezte)

03 SzUl6vel kozbsen

04 Mas csalad- és gyermekjodléti szolgdlat-vagy kézpont altal =
kezdeményezett, ide atirdnyitott- - — oy i,

05 Jelzérendszer altal kezdeményezett

06 |Agydmhatdsag altal kezdeményezett

99 Osszesen (01-06 sorok 6sszege)
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1.13. Veszélyeztetett kiskoriiak (0-17 évesek) adatai

A tablazatot targyév janudr 1. - december 31. vonatkozéaséaban kell kitélteni, teleplilésenként.
Az "a" oszlopban 1 gyermek csak egy sorban szerepeljen, a "c" oszlopban tébb sorban is szerepelhet, de minden
sorban csak egyszer.

Minden olyan kiskorut szerepeltetni kell, akirdl a Gyermekeink védelmében c. adatlapok kitoitésre keriiltek.

Az érintett

Ebbdl (a- .
8y6rE\eke b(’ﬂ):jogerés Atveg[se%te;)égz_
£ atbsagi :
aded, | imékedes. | | clanl
szdm KOk tetett)slég ben erlnlzeic(t szama (f6
6 oka EYErTeEXek I okkal egylitt)
szerint =2dilia
a b
01 Nyilvantartott veszélyeztetett kiskoriiak szama 6
(02+18+26+30. sorok dsszege)
02 Kérnyezeti fécsoport dsszesen 6
(a gyermek kdrnyezetébdl kell kiindulni)
03 nevelési probléma 2 6
szuldk, csalad életvitele (szenvedélybetegségek,
04 antiszocialis viselkedés) 4 6
05 csaladi konfliktus 6
06 szlil8(k) betegsége o
k
07 fizikai b
6
ermek csaladdon beliili ; |
08 antalmazésa lelki
%
09 szexudlis e
Ebbé! s
10 | (02-b8l): fizikai z
gyermek elhanyagoldsa ly
11 - lelki e -
O - Z S —
12 egyéb személyek, rokonok altali veszélyeztetés é
t
13 iskolai kirekesztés, erészak e
t
14 kortérs csoport negativ hatasa ;
k
15 elégtelen lakaskérulmények 6
16 kilakoltatds veszélye
17 munkanélkiliség
18 Magatartasi fécsoport 6sszesen 4
(az érintett gyermekre vonatkozéan)
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19 gyermekintézménybe vald beilleszkedési nehézség 4

20 drogfogyasztas
21 alkoholfogyasztas
Ebbdl | ..., .
22 Rt 8-bgl): jatékszenvedély
23 csavargas
24 tankotelezettség elmulasztésa (50 tandra és egyéb)
25 egyéb
2 Egészségi focsoport 6sszesen 2
(az érintett gyermekre vonatkozé6an)
27 tartos betegség
Ebbdl . i
28 (26-bl): fogyatékossag
29 magatartds- vagy tanuldsi zavar 2
30 Anyagi fécsoport 6sszesen 6

(az érintett gyermekre vonatkozéan)

31 Csaladok szama, amelyekben a veszélyeztetett kiskoruak éinek

32 A nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak koziil (01 sor) a kézpont
felé tovabbitott esetek szama

33 Ebbé| hat6sagi intézkedés kezdeményezése miatt

32-bél
34 ( ) kézpont altal nydjtott specilis szolgéltatasok miatt

A nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak kozlil (01 sor) siilyos
35 veszélyeztetettség miatt kbzvetleniil hatésagi intézkedésre
javasolt esetek (a kézpont értesitése mellett) szama

36 | Veszélyeztetettként nyilvantartott kiskoriak szama_-
e targyév december 31-én .
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Urlapon eléfordulé réviditett szévegek jegyzéke

! Intézményvezet6
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C’\ Lalaszentgroti Stocidlis, Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont

2
el
s, ' P . , B /Fax: 83/360-06
i Suétel: 8190 Lalaszentgrt, Batthydny L. v. 32 Kozpont: 83/361-674 e-mail: grotmaci @ zalaszentgrot.hu

Telephely:8790 Zalaszentgrot, Batthyany L u. IS, Szolestat: 83/540 0T

2020. EVES BESZAMOLO
ESETMENEDZSERI MUNKAROL
Kehidakustany telepiilés

Kozpont szolgdltatdsait igénybe vevé személyek szama

116 (7 férfi, 4 nd) vette igénybe rendszeresen a 2020. év folyaman a kézpont szolgdltatdsait.

Specialis szolgaltatdsok keretén beliil végzett tevékenységek és azokkal ellitott személyek szima

A jogi segitségnydjtast/kapcsolattartdsi iigyeletet/csaldd-és pdrterdpids tevékenységet nem vette
igénybe az év sordn egyetlen csaldd sem.

A készenléti szolgdlat tevékenységet a telepillésrdl (6bben igénybe vették az év sordn. A készenléti
szolgdlati telefonra érkezd hivdsok mindegyike a készenléti napléban rogzitésre keriilt. A beérkezd
hivdsok tobbféle problémdt érintden érkeztek. A hivék minden esetben segitséget, informdcict kaptak a
kozpont munkatdrsaitdl.

Hatdsdgi intézkedéshez kapcsol6dé tevékenységek és ellitott kiskortiak szdma

Esetkonferencidn részvétel:

Az esetmenedzser az év folyamdn nem hivott ssze esetkonferencidt.

Védelembe vétel / Védelembe vételi feliilvizsgdlati tirgyaldson valé részvétel/Neveléshe
vételre/Harmadik személynél torténé elhelyezés kezdeményezésére/Gyermek gondozasi helyének
megvaltoztatisira/Gyermek utdn jaré csaladi p6tlék természetbeni formaban torténé nyljtasara/
Megeldz6 partfogasra/ / Csaladba fogadasra/ Utégondozis, szakelldtisbél kikeriilt: az év sorin
nem keriilt sor.

Ideiglenes hatalyu elhelyezésre: egy gyermeket, vjsziiltt csecsemdt évintben keriilt sor az v folyamdn.
Csaladlitogatas:

Az esetmenedzser 20 alkalommal 5 kiskoriit érintden tett csaladldtogatdst a telepiilésen 2020-ban. A
Kehidakustanyban tett csalddldtogatdsok dltaldban a szolgdlat csalddsegitdjével kozosen torténtek, de
eldfordult, hogy egyediil ment az esetmenedzser.

Kornyezettanulmany készitése:

Az év soran egy alkalommal egy gyermeket érintden készitett kornyezettanulmdnyt a telepiilésen az
esetmenedzser.

Egyéb: -

A kozpontnil ellatott bintalmazott és elhanyagolt kiskortiak

Az év sordn a Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpontnak a telepiilésen 2 f6 lelkileg elhanyagolt gyermek volt.
Az elhanyagolds elsGsorban az érzelmi bizionsdg hidnydban, a gyermek mellGzésében, hdttérbe
szoruldsdban, a szilck kozotti kommunikdceids problémdkban mutatkozott meg.

Egvéb
Kapcsolatot tartott az esetmenedzser informdcic-és tapasztalatcsere céljGhél a gyermekeket koriilvevd

szakemberekkel, védbnivel, hdziorvossal, onkormdnyzati iigyintézével, a fteriilleten illetékes
csaldadsegitével.

Beszdmolét készitette:

i=
el 5 Polgarné Kelemen Bernadett
.'.;,’,'ju 'lir = esetmenedzser
Zalaszentgrét, 2020.12.31. 3 ?II”[.”#'?I .
—
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